BASES DE CONCURSO

“PARTICIPA POR ENTRADAS PARA NATALINO EN ENJOY SANTIAGO”

Canal 13 SpA, Rol Unico Tributario N° 76.115.132-0, en adelante también “Canal 13”,
domiciliado en Inés Matte Urrejola N°0848, comuna de Providencia, Santiago, establece las
siguientes bases para el Concurso “Participa por entradas dobles para Natalino en Enjoy
Santiago”, el que quedara regido por las presentes bases y condiciones, en adelante las “Bases”
o las “Reglas”.

PRIMERO: Consideraciones Generales

“Altoparlante” es una marca de propiedad de Canal 13, registrada en el Instituto Nacional de
Propiedad Industrial bajo el N° 11349709, a través de la cual Canal 13 promociona eventos
presenciales en conjunto con la ticketera Ticketpro, en adelante Altoparlante.

En relacion a ello y a la permanente interaccion con la audiencia y a las solicitudes por parte de
ésta, Canal 13 ha decidido organizar un concurso, en adelante, el “Concurso”, el cual tendra
como premio la entrega de 10 entradas dobles para asistir al primer concierto de la gira de
Natalino 2024, llamada “Natalianissimo”, a realizarse el sdbado 25 de mayo en el casino Enjoy
Santiago a las 21:00 horas, en adelante el “Premio”.

Las presentes Bases las cuales seran publicadas en el sitio web www.13.cl, regiran durante toda
la vigencia del Concurso y estin destinadas a promover una sana competencia entre los
participantes.

SEGUNDO: Quiénes pueden participar

Podra participar en el Concurso toda persona natural domiciliada en Chile, mayor de 18 afios y
que esté registrada en la Red Social Instagram con una cuenta de caracter publico o privada.

No podran participar en el Concurso personas naturales por intermedio de cuentas de la Red
Social Instagram pertenecientes a Personas Juridicas, ni Personas Juridicas a través de sus cuentas
de la Red Social Instagram.

No podran participar en el sorteo del premio los empleados, agentes, dependientes, prestadores
de servicios o colaboradores permanentes de Canal 13, como tampoco sus conyuges y parientes
hasta el tercer grado de parentesco por consanguinidad.

Canal 13 podra interpretar el modo en que las personas han participado, descalificar las cuentas
que aludan a temas de caracter politico, religioso, activismo, o que en general se aparten de las
orientaciones programaticas de Canal 13.

TERCERO: Sobre la Convocatoria y Sorteo del Concurso

El Concurso, el cual sera difundido por medio de las cuentas de Instagram (@canall3cl y
@ticketpro_cl (partner del concurso), comenzara el dia 16 de mayo de 2024 hasta las 17:00 horas
del dfa 23 de mayo de 2024, inclusive. Dentro del plazo sefialado, los participantes podran


http://www.13.cl/

concursar siempre que cumplan los requisitos copulativos sefalados en la Clausula Cuarta de
este instrumento.

La eleccion del ganador se realizara por medio de un sorteo, donde Canal 13 a su entero arbitrio
seleccionara a la persona ganadora, el dia 23 de mayo de 2024 o la fecha que Canal 13 determine.

Una vez realizado el sorteo, Canal 13 anunciara al ganador a través de las cuentas de Instagram
@canall3cl y @ticketpro.cl. Junto a ello se contactara a la persona ganadora a través de mensaje
interno por la misma via, una vez que se tome contacto con el ganador por esta via, es decir que
responda al mensaje que comunica la obtenciéon del premio, se procedera a consultar su nimero
de teléfono movil para efectos de poder coordinar la entrega del premio. De no lograr la
comunicacion tras 24 horas desde la publicaciéon del ganador o el tiempo que estime Canal 13, o
bien, el ganador no acepte el premio; se procedera, si éste asi lo dispone, a realizar un nuevo
sorteo, realizandose la misma operacion antes descrita. Sin perjuicio de proceder a un nuevo
sorteo, el periodo de Convocatoria finaliza el dia 23 de mayo de 2024, realizandose en su caso
un nuevo sorteo entre todos quienes participaron hasta dicha fecha y cumplan con los requisitos
sefialados en la clausula Cuarta de este instrumento.

Dicha operacion se podra repetir cuantas veces lo determine Canal 13, pudiendo en consecuencia
declarar el premio desierto en caso de no lograr comunicacion o rechazar el ganador el premio.

En el caso de premios que deban ser utilizados en menos de dos dfas posterior a la fecha de
sorteo donde el ganador no entregue respuesta, Canal 13 podra reasignarlos internamente a su
entera discrecion.

CUARTO: Requisitos
Para participar del Concurso es necesario cumplir con los siguientes requisitos copulativos:

1. Ser persona natural, mayor de 18 afios y tener una cuenta publica o privada en
Instagram.

2. Seguir la cuenta oficial de Instagram @canall3cl y @ticketpro_cl

3. Realizar un comentario en la publicacién que anuncia el concurso, “comentando con
quién asistirfas al concierto de Natalino”

Correspondera exclusivamente a Canal 13 calificar y resolver si un participante, cumple o no con
los requisitos antes enumerados, ademas de los indicados en la Clausula Segunda; pudiendo
excluir a un participante si incumple con estos.

QUINTO: Sobre el Premio

El premio del Concurso consistira en el siguiente detalle:

10 entradas dobles para el concierto de Natalino: Natalianissimo (Casino Enjoy Santiago, 25 de
mayo, 21:00 hrs).



La entrega del premio sera efectuada unica y exclusivamente a las personas que hayan ganado el
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premio, o a las personas que cada ganador designe como representante para ello, mediante un
poder escrito y con su firma autorizada ante Notario.

Los ganadores recibiran tickets digitales al correo que entreguen, siendo su responsabilidad
guardarlos y mostrarlos en la entrada del recinto donde se realzara el concierto. Canal 13 no sera
responsable de ningin inconveniente que suceda en el recinto. El ganador debera enviar
previamente una copia de su cédula de identidad por ambos lados para asi acreditar que es la
persona ganadora, en caso que el premio sea enviado a un representante del ganador, se debera
también enviar copia de su cédula de identidad. Sin perjuicio de lo anterior, el ganador no podra
reclamar el premio tras el lapso de 2 dias corridos, desde la fecha en que se pudo tomar contacto
con ¢l y se le comunicé la obtencion del premio.

El premio del Concurso no es intercambiable por otros bienes, ni por dinero o instrumento
representativo de aquel. Sin perjuicio de ello, el premio podria ser modificado en caso de
ocurrencia de algin evento que no permita desarrollar correctamente el Concurso, tanto en su
difusién como en la ejecucion del sorteo, siempre y cuando se les comunique oportunamente
por los medios necesarios a los participantes o ganador.

La aceptacion del premio y su posterior utilizacion por el ganador libera de toda responsabilidad
a Canal 13 e implica la aceptacion por parte del ganador de las eventuales fallas o desperfectos
que el premio pueda representar. La responsabilidad de Canal 13 finaliza con la puesta a
disposicién del premio para el ganador.

Canal 13 no sera responsable en ningun caso por los hechos que pudieran ocurrir con relacién
al premio, y que tengan su origen en causas atribuibles al ganador, a terceros, a hechos de la
naturaleza o a casos fortuitos o de fuerza mayor tales como robos, accidentes, catastrofes
naturaleza, dafos a la propiedad o a las personas, etc. Los ganadores mantendran indemne a
Canal 13 de todo y cualquier dafio, pérdida y/o accidente que pudiera ocurtir como consecuencia
de la utilizacién del premio.

La responsabilidad de Canal 13 finaliza con la puesta a disposicion del premio para el ganador.
SEXTO: Compromiso del Ganador

Queda prohibido al ganador efectuar declaraciones, realizar conductas o llevar a cabo acciones
u omisiones que lesionen el prestigio y/o el patrimonio de Canal 13, sus directivos, sus equipos
humanos y ademas componentes de éste. En este sentido, el ganador se compromete a observar
una conducta intachable.

El no cumplimiento de esta clausula, facultara a Canal 13 para declarar desierto el concurso, o
bien proceder a la eleccién de otro ganador.

SEPTIMO: Responsabilidad de los participantes

Por el s6lo hecho de participar en el Concurso, se entenderd que los participantes que concursen,
sea que salgan favorecidos por algin premio o no, han autorizado expresa ¢ irrevocablemente a
Canal 13 para usar con fines publicitarios su nombre, seudénimo, fotografias y cualquier



reproduccidon o impreso suyo que sea necesario o util para efectos promocionales, sin tener
derecho a percibir pago alguno por dicho concepto. Canal 13 no se hara responsable por los
menores de edad que pudieran intervenir de cualquier forma en este Concurso. Todo cargo,
gasto o costo adicional en que incurran los ganadores con el motivo de su participacion en el
Concurso, aceptacion, obtenciéon y uso del premio sera de su exclusiva responsabilidad y cuenta
del ganador. El ganador libera de toda responsabilidad a Canal 13 por cualquier impedimento,
hecho o accidente que le impida aceptar o recibir el premio, o que interrumpa, altere o haga mas
onerosa su realizacion. Asimismo, Canal 13 no se hace responsable por accidentes o problemas
de cualquier indole que tenga el ganador y/o las personas presentes con ocasion de la utilizacion
del Premio.

Por el sélo hecho de participar, se presumird que los participantes aceptan estas Bases, no
pudiendo aducir desconocimiento de estas. Por lo tanto, la aplicacién de ellas no dara derecho a
reclamo alguno en contra Canal 13, ni de sus ejecutivos, trabajadores, personeros o de sus
auspiciadores.

OCTAVO: Interpretacion de las Bases

Canal 13 se reserva el derecho de iniciar acciones legales que estime procedentes en el caso de
detectar alguna irregularidad con relaciéon al desenvolvimiento del Concurso regulado por estas
Bases.

Canal 13 se reserva el derecho de interpretar soberanamente las presentes Bases, circunstancia
que los concursantes aceptan por el sélo hecho de participar en el respectivo concurso.



